
 

 

 

 

 
  

 
  

居宅
きょたく

介護
か い ご

、いわゆるヘルパー
へ る ぱ ー

さんのサー
さ ー

ビス
び す

を、みなさんはどのように活用
かつよう

してい

るでしょうか？ 

最近
さいきん

うかがった相談
そうだん

の中
なか

に、「ヘルパー
へ る ぱ ー

さ

んの事業所
じぎょうしょ

との契約
けいやく

に悩
なや

みます」というお

話
はなし

がありました。「ひとつの事業所
じぎょうしょ

で、ヘ
へ

ル
る

パー
ぱ ー

不足
ぶ そ く

のために希望
き ぼ う

通
どお

り対応
たいおう

してもらえ

ないことがある。そうなっても困
こま

らないよ

うに、別
べつ

の事業所
じぎょうしょ

とも契約
けいやく

したい。だけど

そうなると支援費
し え ん ぴ

支給量
しきゅうりょう

をそれぞれの事
じ

業所
ぎょうしょ

に振
ふ

り分
わ

けなければならず、使
つか

い勝手
が っ て

が悪
わる

い。」とのことでした。たとえば移動
い ど う

介
かい

護
ご

について、月
つき

１０時間
じ か ん

の支援費
し え ん ぴ

支給量
しきゅうりょう

が

あるとします。Ａ事業所
じぎょうしょ

とＢ事業所
じぎょうしょ

の両方
りょうほう

に契
けい

約
やく

する場
ば

合
あい

、１０時間
じ か ん

のうちＡに７時
じ

間
かん

、Ｂに３時間
じ か ん

というふうに、支給量
しきゅうりょう

を振
ふ

り分
わ

けて契
けい

約
やく

する必要
ひつよう

があるのです。 

「使
つか

い勝手
が っ て

の悪
わる

さ」の具体的
ぐたいてき

な例
れい

として、 

① 本当
ほんとう

はＡを優先的
ゆうせんてき

に利用
り よ う

したいのに、 

１０時間
じ か ん

のうちの３時間
じ か ん

についてはＡ

のヘルパー
へ る ぱ ー

さんが空
あ

いていても使
つか

えな

い。 

② Ａで６時間
じ か ん

使
つか

って残
のこ

り１時間
じ か ん

。支給量
しきゅうりょう

全
ぜん

体
たい

ではあと４時間
じ か ん

残
のこ

っている。月
げつ

末
まつ

に

４時間
じ か ん

かけての外出
がいしゅつ

に行
い

きたいが、そ 

 

 

 

 

 

  
 
 
 
 
 

れにはＡの事業所
じぎょうしょ

もＢの事業所
じぎょうしょ

も契
けい

約
やく

時
じ

間数
かんすう

が足
た

りない。 

などといったことが生
しょう

じてきます。 

ショートステイ
し ょ ー と す て い

のように、支給量
しきゅうりょう

の範囲
は ん い

内
ない

で複数
ふくすう

の事業所
じぎょうしょ

を自由
じ ゆ う

に使
つか

えるとよいので

すが、支援費
し え ん ぴ

制度
せ い ど

の現状
げんじょう

では仕方
し か た

ないこと

のようです。 

いかにサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

するか、相談室
そうだんしつ

で

も一緒
いっしょ

に考
かんが

えたいと思
おも

います。「もっと上
じょう

手
ず

に利用
り よ う

できへんかなあ」と感
かん

じたときは、

ぜひご連絡
れんらく

ください。 

 
   

  

日時
に ち じ

：平成
へいせい

１６年
ねん

１１月
がつ

２１日
にち

（日
にち

） 

         10：00～15：00 

場所
ば し ょ

：熊取
くまとり

療育
りょういく

園
えん

 

内容
ないよう

：式典
しきてん

、各種
かくしゅ

模擬店
も ぎ て ん

、各施設
か く し せ つ

の展示
て ん じ

即
そく

 

売
ばい

のほか、今年
こ と し

は新
あら

たに“キッズ
き っ ず

  コー
こ ー

ナー
な ー

”を設
もう

けます。アトラクシ
あ と ら く し

ョ
ょ

ン
ん

も盛
も

りだく

さんです。ぜひ遊
あそ

びに来
き

てください。 

★ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

も募集
ぼしゅう

していま～す！！★ 
 

 

 
   

ただそっと寄
よ

り添
そ

ってもらえたときや、人
ひと

が頑張
が ん ば

ってい

る 姿
すがた

を見
み

たときにこそ励
はげ

まされるのだと、気
き

づいた。私
わたし

はいつも、人
ひと

をいらぬ言葉
こ と ば

で励
はげ

まそうとして、かえって傷
きず

つけてしまったかもしれない。         （見学） 


